dijous, 06 de maig de 2021

L'experta en UX Researcher Susan Ferreira fara una
ponencia per a lI’estudiantat del grau en Tecniques
d’Interaccio Digital i de Computacio

Tindralloc el dia 27 de maig de 15h a 16h

En el marc de l'assignatura Experiencia d'Usuari |
https://guiadocent.udl.cat/pdf/ca/102383 ] del grau en
Tecniques d'Interaccio Digital i de Computacio |
http://www.grauinteraccioicomputacio.udl.cat/ca/ ] de I
Escola Politécnica Superior [ /sites/Eps/ca/ Jal Campus
Universitari lgualada-UdL, el proxim dijous 27 de maig, de
15h a 16h, es dura a terme la ponéncia "UX researcher:
experiencia profesional en comercio electronico" a
carrec de Susan Ferreira, UX Researcher i doctora en
Human Computer Interaction.

La ponéncia, que es realitzara en modalitat online, se
centrara en I'experiéncia professional com

UX Researcher en grans empreses de comer¢ electronic d’America del Nord. La presentaci6 partira d'una
introducci6 a la investigacio de UX, descrivint els processos i la interaccio amb els equips, abordara els
metodes i eines d'investigacié amb exemples .

UX Research/ Imateg: Pixabay

La sessid estara moderada pel professor del grau Sergio Sayago, i s’hi podra accedir a la sessi6 a través d’
AQUEST ENLLAC [ https://eu.bbcollab.com/collab/ui/session/guest/15d91f9093ce4dfab0d97079c448194e .

Susan Ferreira [ https://ca.linkedin.com/in/susanmollerferreira | és UX Researcher i doctora en Human

Computer Interaction. Durant els Ultims 5 anys, ha treballat com UX researcher en empreses de comerg

electronic al Canada, Aeroplan i actualment Shopify. El seu treball ha estat orientat al disseny i implementacio
d'estudis d'investigacio d'usuari per planificar el disseny i estratégia de producte. Va obtenir el seu doctorat a la
universitat Pompeu Fabra i va ser investigadora post-doctoral a la Université TELUQ (Canada).
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